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Mediació realitzada per l’Oficina
Antidesnonaments

• Es fa la mediació amb llançaments programats.

• Col·laboracions amb entitats bancàries a través del Codi
de Bones Pràctiques.

• Col·laboracions amb entitats bancàries fora del Codi de 
Bones Pràctiques: mediació amb el banc i condonació
del deute.

• Col·laboracions amb entitats bancàries per atorgar 
lloguers socials.



Expedients tramitats

Desnonaments amb data de llançament

Expedients tramitats 2015 2016 2017 TOTAL acumulat
Lloguers 178 350 396 924
Hipotecaris 201 286 275 762

Altres 29 82 121 232

TOTAL 408 718 792 1918

Amb data llançament 2015 2016 2017 TOTAL Aplaçats o atur ats %
Hipotecaris 44 56 55 155 121 77

Lloguers 95 234 229 558 400 72
Altres 17 26 29 72 36 50

TOTAL 156 318 313 787 557 66



Desnonaments aturats

• Des de la posada en marxa de l’Oficina s’han aturat 943 
desnonaments.

• Durant 2017, l’Oficina va gestionar ajudes per valor de 
59.088 euros procedents de la línea de subvencions de 
Benestar Social.

2015 2016 2017 TOTAL

Llançaments aturats 122 235 200 557

Bones pràctiques concedits 41 28 7 76

Mediació amb el banc 9 55 98 162

Condonació deute 1 9 44 54
Lloguer social banc 1 24 69 94

Total desnonaments aturats 139 350 347 943



Nuclis de convivència

NUCLI DE CONVIVÈNCIA 2015 2016 2017 TOTALS

PARELLA AMB FILLS 33% 38% 37% 37%

MONOPARENTAL SENSE D'ALTRES 17% 25% 20% 23%

PERSONES SOLES 17% 16% 17% 17%

GRUP AMB RELACIÓ FAMILIAR 10% 9% 9% 9%

PARELLES SENSE FILLS NI ALTRES 12% 10% 4% 8%

PARELLES AMB FILLS I D'ALTRES 7% 1% 8% 4%

MONOPARENTAL I D'ALTRES 1% 0% 3% 1%

GRUP SENSE RELACIÓ 1% 0% 1% 1%

ALTRES 0% 0% 1% 0%

• La majoria de les persones que han emprat l’Oficina
Antidesnonaments són parelles amb fills (37 per cent), 
mares/pares amb fills/es (23 per cent) i persones soles 
(17 per cent).
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